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Kullanimdan 6nce bu kullanim kilavuzunu dikkatlice okuyun ve daha sonraki referanslar icin saklayin.

Uriine Genel Bakis

ikincil Mikrofon
%Gésterqe

\ J Dokunmatik
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ec, 09— Fonksiyon
Dugmesi Ana
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Sarj Kutusu Kulaklik
Paket icerigi
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Sarj Kutusu Kulakiik Kullanim Type-C Kulaklik

Kilavuzu Sarj Kablosu Uclari

Not: Kullanim kilavuzundaki trtin, aksesuarlar ve kullanici araylzi resimleri yalnizca referans
amaglidir. Asil triin ve islevleri driin iyilestirmeleri nedeniyle dedisiklik gdsterebilir.
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Eslestirme

Kapak acik ve her iki kulaklk da sarj
kutusundayken, alttaki fonksiyon tusuna
2 saniye basili tutunuz. Gosterge beyaz
renkte yanip sondigiunde dugmeyi
biraktiktan sonra kulakliklar eslestirme
durumuna girer.

Sarj Kutusunun kapagi ilk acildidinda

kulakliklar otomatik olarak eslesme durumuna girer.
Cihazin Bluetooth'unu etkinlestirin, ardindan "Redmi Buds 4 Pro"u

arayin ve baglanin.

Cift-Ayqgit Baglantisi

Kulakliklar ayni anda iki farkli Bluetooth cihazina baglanabilir.

Kulakliklari ilk cihaza bagladiktan sonra sarj kutusuna koyun ve
kapadr acin. Sarj kutusundaki fonksiyon digmesini 2 saniye basili
tutun, ardindan sarj kutusunun gostergesi beyaz renkte yanip
sénmeye baslayacak ve kulakliklar ikinci bir cihazla eslestirilmeye

hazir hale gelecektir.

6



Fabrika Ayarlarini Geri Yiikleme xsom

Kapak acik ve her iki kulaklik da sarj kutusundayken, alttaki
fonksiyon tusuna yaklasik 10 saniye basil tutunuz. Gésterge yanip
sondiginde ve dugme serbest kaldiginda, kulakhklar fabrika
ayarina donecek ve yeniden eslesme durumuna girecektir.

Kulaklik Uglarini Degistirme

( 4 ° Latfen iki kulakhgin uclarini gurdltt azaltma etkisi ve konfor
° seviyesine gore degistirin.
M boy kulaklik uglari, kulakliklara 6nceden takilmistir.

Liitfen Kulakliklardan ikisinden Birine iki Kez Nazikce
/2N Dokunun

Mizik: Oynat/Duraklat

Arama: Cevap Ver

Liitfen Kulakliklardan ikisinden Birine U¢ Kez Nazikce Dokunun
Mizik: Siradaki sarki
Arama: Aramay! reddet/Sonlandir

Dedistirmek icin Dokunmatik Alana Basin ve Basili Tutun
Griilti engelleme modu/Seffaflik modu
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Ozellikler

Adi: Kablosuz kulaklik

Model: M2132E1

HVIN: M2132E1-L, M2132E1-R

Sarj Girisi: Type-C

Net Agirlik: Yaklasik 46 g

Empedans: 24 1

Calisma Sicakligi: 5 °C ile 40 °C arasi

Kulaklik Girisi: 5.25 V =160 mA Maks. (kulaklik basina)

Kulaklik Hiicre Kapasitesi/Enerji: 54 mAH/0.2 Wh (kulaklik basina)
Sarj Kutusu Huicre Kapasitesi/Enerji: 54 mAH/0.2 Wh (kulaklik
basina)

Sarj Kutusu Girisi: 5V A Maks.

Bluetooth Profilleri: Bluetooth Diistik Enerji/ HFP/A2DP/AVRCP
Calisma Alani: 10m (engelsiz bir alanda)

Bluetooth Calisma Frekansi: 2400-2483.5 MHz

Bluetooth Maximum Cikti Giict: <13 dBm

Bluetooth kelime markasi ve logolari, Bluetooth SIG, Inc.'e ait tes-
cilli ticari markalardir ve bu tiir markalarin Xiaomi Inc. tarafindan
her turlt kullanimi lisanshidir. Diger ticari markalar ve ticari adlar
ilgili sahiplerine aittir.
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Uyarilar

« Yangina ya da trliniin tamamen tahrip olmasina sebep olabi-
lecedi icin Urinl parcalara ayirmaya, onarmaya ya da Uzerinde
degisiklik yapmaya calismayin.

« Sicakhgin cok disiik ya da ¢ok yiiksek oldugu ortamlara (0°C
altinda veya 45°C Ustiinde) maruz birakmayin.

« Urtiniin géstergesini Griin kullanimdayken ¢ocuklarin ve hayvan-
larin géris alanindan uzak tutun.

« Urtind firtinalar sirasinda kullanmayin. Firtina, Griintin arizal
calismasina sebep olabilir ve elektrik carpmasi riskini arttirabilir.
« Uriindi alkol veya diger ugucu sivilarla temizlemeyin.

+ Herhangi bir siviyla temas ettirmeyin.

« Uriinii parcalarina ayirmayin, delmeyin, ezmeyin veya atese
maruz birakmayin.

« Herhangi bir sisme varsa Uriind kullanmayi hemen birakin.

« Kulakliklarr arag kullanirken kullanmayin ve bélgenizdeki veya
lkenizdeki ilgili diizenlemelere uyun.

« Bu kulakliklar ve aksesuarlari kiiglik pargalar icerebilir. Litfen
bunlari ¢ocuklardan uzak tutun.

« Pilin atese veya sicak firina atiimasi veya pilin mekanik olarak
ezilmesi veya kesilmesi patlamaya neden olabilir.
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« Pilin asiri ylksek sicakliktaki bir ortamda birakiimasi patlamaya
veya yanicl sivi veya gaz sizintisina neden olabilir.

« Pilin agiri dislik hava basincinda bulunmasi patlamaya veya
yanici sivi veya gaz sizintisina neden olabilir.

« Uriin bilgileri ve sertifika isaretleri, sarj kutusunda bulunur.

« Pili ¢opliklere bosaltilan ¢ép kutusuna atmayin. Pili atarken yerel
yasalara veya diizenlemelere uyun.

« Yanlis tipte bir pil ile degistirilmesi, bir korumayi devre disi
birakabilir (ateg alma, patlama ve asindirici elektrolit sizintisi gibi).
« Bu ekipman, kontrolsiiz bir ortam icin belirlenen RF radyasyona
maruziyet sinirlarina uygundur.

« Olasi isitme kaybini dnlemek icin bu trlind uzun silre yiiksek ses
seviyesinde kullanmayin.

« Sembol DC voltajini gdsterir
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Enerji Tiiketimi

+ Kullanmadiginizda Bluetooth ve kablosuz aglar gibi veri
baglantilarini kapatin.

« Ekran parlakligini azaltin ve ekrani daha kisa bir siire
sonra kapanacak sekilde ayarlayin.

«  Tus sesleri vb. gereksiz sesleri kapatin.
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Kullaniimasi Planlanan Ulkeler
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Kimin icin Uretildi: Xiaomi Communications Co., Ltd.

imalatgi: Zimi Corporation

Adres: A913, No. 159 Chengjiang Road, Jiangyin, Jiangsu, Cin
Daha fazla bilgi icin IGtfen www.mi.com sayfasini ziyaret edin.
Kullanim kilavuzu strim: V1.0

ithalatci Firmanin:

Unvani: Dora lletisim ve Ticaret AS.

Adresi: Kiiiikbakkalkdy Mh. Atilla ilhan Cd. No:22 34750 Atasehir Istanbul
Telefonu: (0 216) 469 55 55

Yetkilinin imzas: codie A
Firmanin Kasesi: s 0
R
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AB Uygunluk Beyani

C€

Bu belge ile, Zimi Corporation, M2132E1 tipi radyo ekipmaninin
2014/53/EU sayili Direktife uygun oldugunu beyan eder.

AB uygunluk beyaninin tam metni su internet adresinde
mevcuttur:
http:/www.mi.com/global/service/support/declaration.html
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UKCA Belgesi

UK
CA

Bu belge ile, Zimi Corporation, M2132E1 tipi radyo ekipmaninin 2017
Radyo Ekipmanlari Diizenlemelerine uygun oldugunu beyan eder.
BK uygunluk beyaninin tam metni su internet adresinde mevcuttur:
https://www.mi.com/uk/servive/support/declaration.html

Bu cihaz, Yenilik, Bilim ve Ekonomik Kalkinma Kanada'nin lisanstan
muaf RSS(ler)i ile uyumluy, lisanstan muaf verici(ler)/alici(lar) icerir.
Calistirma asagidaki iki kosula tabidir:

(1) Bu cihaz parazite neden olmaz.
(2) Bu cihaz, istenmeyen calismaya neden olabilecek parazitler de
dahil olmak tzere tim parazitleri kabul eder.

IC: 26993-M2132E1
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Bu ekipman, kontrolsiiz bir ortam igin belirlenen FCC/ISED
radyasyona maruziyet sinirlarina uygundur. Son kullanici,
RF'ye maruz kalma uyumlulugunu saglamak icin o6zel calistirma
talimatlarini izlemelidir. Bu verici, baska bir anten veya verici ile
birlikte yerlestirilmemeli veya birlikte calistiriimamalidir.

Tasinabilir cihaz, ISED tarafindan belirlenen radyo dalgalarina
sartlarini karsilamak ve maruz kalmak Uzere tasarlanmistir. Bu
sartlar, bir gram doku (zerinde ortalama 1,6 W/kg'lik bir SAR
limiti belirler. Viicuda uygun sekilde giyildiginde kullanim igin trin
sertifikasyonu sirasinda bu standart kapsaminda rapor edilen en
ylksek SAR degeri.
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Geri Donlisiim
e
O
Bu Uriin AEEE y&netmeligine uygundur.
Bu semboli taslyan tim drdnler, ayrilmamis evsel atikla
mmmmm  Karistirilmamasi gereken atik elektrikli ve elektronik
ekipmandir (2012/19/EU direktifinde oldugu gibi WEEE).
Bunun yerine, atik ekipmaninizi atik elektrikli ve elektronik ekipmanlarin
geri donlisimi igin hiikimet veya yerel yetkililer tarafindan belirlenmis
toplama noktasina vererek insan sagligini ve cevreyi korumalisiniz.
Uriiniin dogru sekilde atilmasi ve geri déniisiimi cevre ve insan saghgi
icin olasi olumsuz sonuglari 6nlemeye yardimci olacaktir. Litfen
s6z konusu toplama noktalarinin konumu ve de hikim ve kosullari
hakkinda daha fazla bilgi icin kurucu veya yerel yetkililerle irtibata

gegin.
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Temizlik, Bakim ve Kullanim Hatalari

Cihazinizi, pilinizi, sarj cihazinizi ve aksesuarlarinizi dikkatli kullanin.
Asadgidaki 6neriler cihazinizi calisir durumda tutmaniza yardimei olur.

« Cihazi kuru tutun. Yagmur damlalari, nem ve her tirld sivi ya da su
buhari, elektronik devrelere zarar verebilecek mineraller icerebilir.

« Cihazi tozlu veya kirli yerlerde kullanmayin ve saklamayin.

« Cihazi sicakhgin yiksek oldugu ortamlarda saklamayin. Yiksek
sicakliklar cihaza veya pile zarar verebilir.

« Cihazi soguk yerlerde saklamayin. Cihaz tekrar normal sicakligina
dondugunde, cihazin igcinde nem olusarak cihaza zarar verebilir.

« Cihazi kullanim kilavuzunda belirtilenden farkli bir yontemle agmayin.
Yetkisiz modifikasyonlar cihaza zarar verebilir ve telsiz
cihazlara iliskin diizenlemeleri ihlal edebilir. Cihazi ya da pili distrmeyin,
carpmayin ya da sallamayin. Sert kullanim cihaza zarar verebilir.

« Bucihazin yiizeyini temizlemek icin yalnizca yumusak, temiz ve kuru
bir bez kullanin.
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« Cihazi boyamayin. Boya diizgiin ¢alismayi engelleyebilir.
« Cihazi miknatislardan veya manyetik alanlardan uzak tutun. Onemli
verilerinizin emniyette olmasi icin, bu verileri cihaziniz, hafiza kartiniz
veya bilgisayariniz gibi en az iki farkli yerde saklayin ya da uygun bir
yere yazin.
Uzun siren bir islem sirasinda cihaz isinabilir. Cogu zaman bu normaldir.
Fazla isinmayi 6nlemek amaciyla cihaz otomatik olarak yavas calisabilir,
uygulamalari kapatabilir, sarj etmeyi kapatabilir ve gerekirse kendi
kendini kapatabilir. Cihaz gerektigi gibi calismiyorsa cihazi en yakin
yetkili servise go

an.

Tiiketicinin Yapabilecegi Bakim ve Onarim

Cihaz ile ilgili tuketicinin yapabilecedi periyodik bir bakim veya onarim
bulunmamaktadir. Bakim ve onarim ihtiyaciniz olmasi durumunda Yetkili
Servis listesinde bulunan noktalardan destek alabilirsiniz.

Tasima ve Nakliye Sirasinda Dikkat Edilecek Hususlar

« Cihazinizi tagimadan &nce tim baglantilarinin sonlandirildigindan ve21
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bagli kablolarinin ¢ikartildigindan emin olmaniz gerekmektedir.

« Paketlerken, orijinal kutusunu ve paketleme malzemelerini kullanin.
« Cihazi kullanirken ve daha sonra bir yer degisikligi esnasinda
sarsmamaya, darbe, 1si, rutubet ve tozdan zarar gérmemesine 6zen
gosteriniz.

Tiiketici Haklar

Bir Xiaomi tlketicisi olarak, belirli kosullar altinda ek garantilerden
faydalanirsiniz. Xiaomi, ulusal tuiketici yasalariniz tarafindan saglanan
yasal garantilerin yerine dedil, bunlara ek olarak saglanan 6zel tiiketici
garantisi avantajlari sunar. Yasal garantilerle ilgili stire ve kosullar ilgili
yerel yasalar tarafindan saglanir. Tiketici garantisiyle sunulan avantajlar
hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin litfen Xiaomi resmi Web sitesine
basvurun:

htpps://www.mi.com/en/service/warranty/.Yasalarla engellendigi veya
Xiaomi'nin farkli vaatlerde bulundugu durumlar haricinde, satis sonrasi
hizmetler ilk satin alimin yapildigi tlke veya bélge sinirli olacaktir.
Tuketici garantisi kapsaminda ve yasalarin izin verdigi 6l¢lide Xiaomi,
kendi takdirine bagl olarak Urtnlniizt onarir, degistirir veya iade

eder. Normal asinma ve yipranma, micbir sebepler, kullanict ihmali
veya kusurundan kaynaklanan koétiye kullanim veya zararlar garanti
Iz<zapsam|nda yer almaz. Satig sonrasi hizmet icin irtibat kisisi, Xiaomi
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yetkili servis aginda calisan herhangi bir kisi, Xiaomi yetkili dagiticilart
veya Urunleri satin aldiginiz nihai satici olabilir. Emin degilseniz lttfen
Xiaomi'nin Belirleyebilecedi ilgili kisiyle iletisime gegin.

Mevcut garantiler Hong Kong ve Tayvan'da gegerli degildir.

Usultince ithal edilmemis ve/veya Xiaomi tarafindan usuliine uygun
Uretilmemis ve/veya Xiaomi veya Xiaomi'nin resmi saticisindan usultine
uygun olarak allnmam|§ urtnler, bu garantiler kapsaminda deqndlr
Yururltkteki yasalara gére, Urtinin satisini yapmis olan, resmi olmayan
saticilarin sundugu garantilerden yararlanabilirsiniz. Bu nedenle, Xiaomi
sizi Urlind satin aldiginiz saticiyla iletisim kurmaya davet ediyor.

Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda ttiketici, 6502 sayili
Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a- Sozlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini
kullanabilir.

Tuketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini secmesi durumunda
saticy; iscilik masrafi, dedistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir
ad altinda hicbir tcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla ylkimltdur. Tiketici Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya
ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatci tiketicinin bu
hakkini kullanmasindan miteselsilen sorumludur.

Tuketicinin, tcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti sliresi icinde tekrar arizalanmasi,
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- Tamiri icin gereken azami siirenin asiimasi,

- Tamirinin mimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici
veya ithalatgi tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiketici
malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa
malin ayipsiz misli ile dedistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici,
tliketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, Uretici ve ithalatgi miteselsilen sorumludur.
Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmast ile ilgili olarak
¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici
isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tuketici
Mahkemesine basvurabilir.

Uriintin Ticaret Bakanligi'nca tespit ve ilan edilen kullanim émrii 3 yildir.

Teknik Servis Listesi

Yetkili servis noktalari icin www.doramobile.com adresini ziyaret ed-
iniz. Saat 09:00 ve 18.00 saatleri arasinda) Dogrudan bu numarayi gev-
irerek, Urtinlinuiz bizlere génderebilir veya size en yakin Yetkili Servis
telefonunu alabilir veya arzu ettiginiz hizmeti talep edebilirsiniz. Gincel
Yetkili Servislerimiz iin litfen Cagri Merkezi Numaramizi arayiniz.

Servis Bilgi Sistemi

https://www.servis.gov.tr/ Adresine yetkili servis listelerine
ulasabilirsiniz.

24
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GARANTI BILDIRIiMi

Bir Xiaomi tuketicisi olarak, belirli kosullar altinda ek garantilerden
faydalanirsiniz. Xiaomi, ulusal tiketici yasalariniz tarafindan saglanan
yasal garantilerin yerine degil, bunlara ek olarak saglanan 6zel tiketici
garantisi avantajlari sunar. Yasal garantilerle ilgili stire ve kosullar
ilgili yerel yasalar tarafindan saglanir. Tlketici garantisiyle sunulan
avantajlar hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin Iitfen Xiaomi'nin
resmi web sitesine basvurun: https://www.mi.com/en/service/
warranty/. Yasalarla engellendigi veya Xiaomi'nin farkli vaatlerde
bulundugu durumlar haricinde, satis sonrasi hizmetler ilk satin
alimin yapildigi Ulke veya bolge ile sinirli olacaktir. Tlketici garantisi
kapsaminda ve yasalarin izin verdigi 6lctide Xiaomi, kendi takdirine
baglh olarak Urlinintzl onarir, dedistirir veya iade eder. Normal
asinma ve yipranma, micbir sebepler, kullanici ihmali veya kusurundan
kaynaklanan kotiye kullanim veya zararlar garanti kapsaminda yer
almaz. Satis sonrasi hizmet icin irtibat kisisi, Xiaomi yetkili servis
agdinda calisan herhangi bir kisi, Xiaomi yetkili dagiticilari veya trtnleri
satin aldiginiz nihai satici olabilir. Emin degilseniz litfen Xiaomi'nin
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belirleyebilecedi ilgili kisiyle iletisime gegin.

Usuliince ithal edilmemis ve/veya Xiaomi tarafindan usultne uygun
olarak tretilmemis ve/veya Xiaomi veya Xiaomi'nin resmi saticisindan
usuliine uygun olarak alinmamis Uriinler, bu garantiler kapsaminda
dedildir. YurUrlUkteki yasalara gore, Grtnin satisini yapmis olan,
resmi olmayan saticilarin sundugu garantilerden yararlanabilirsiniz.
Bu nedenle, Xiaomi sizi Urlind satin aldidiniz saticiyla iletisim kurmaya
davet ediyor.
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GARANTI BELGESI

Uretici Firmanin:
Su sirket icin Gretildi: Xiaomi Communications
Co, Ltd.

Uretici: Chongging Qianxing Technology Co, Ltd.

(Mi Ekosisteminde yer alan sirketlerden biri)
Adres: No. 8, Shuangxing Avenue, Biquan Street,
Bishan District, Chongging Municipality, Cin

ithalatci Firmanin:

Unvan: Dora [letisim ve Ticaret AS.
Adresi: Kiigiikbakkalkoy Mh. Atilla ilhan
Cd. No:22 34750 Atagehir istanbul
Telefonu: (0 216) 469 55 55

e-posta: dora@doramobile.com

Yetkilinin imzasi: i ve TicarecAS,
¢ > v el o
Firmanin Kasesi: ozt sm

R e s

Satici Firmanin:
Unvanr:

Adresi:

Telefonu:

Faks:

e-posta:

Fatura Tarih ve Sayisi:
Teslim Tarihi ve Yeri:
Yetkilinin imzasi:

Firmanin Kasesi:
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Malin
C‘msi:RRedr_ni Buds 4 Garanti Stresi: 2 yil
i omiBloetooth Kulaklk Azami Tamir Siiresi: 20 is giinii
Modeli: M2137E1 Bandrol ve Seri No:

GARANTI SARTLARI

1) Garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
(Bu siire 2 yildan az olamaz)

2) Malin bitiln parcalari dahil olmak tizere tamami garanti
kapsamindadir.

3) Malin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili
Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 1'inci maddesinde yer alan;
a- So6zlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

28
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[4) Tuketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda

satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir

ad altinda hicbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
aptirmakla yUkimlGdr. Tuketici Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya

ithalatclya kars! da kullanabilir. Satici, Gretici ve ithalatgr tiketicinin bu hakkini

kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

5) Tketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti suresi iginde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami stirenin agiimasi,

- Tamirinin miimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satic, Uretici veya
ithalatci tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan
varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici,
ltiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda
saticl, Uretici ve ithalatcl miiteselsilen sorumludur.

6) Malin tamir stiresi 20 is gliniinli gecemez. Bu siire, garanti stresi
icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticlya
bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna
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[teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is guinii icerisinde
giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatcl; malin tamiri tamamlanincaya
kadar, benzer ozelliklere sahip bagka bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis
letmek zorundadir. Malin garanti stresi icerisinde arizalanmasi durumunda,
tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir.

I7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan
kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadir.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak
cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici
isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesine basvurabilir.

|9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici
Ticaret Bakanhgi Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Miidirligiine basvurabilir.
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