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Pil Giivenligi

» Bu cihazda, gikarilamayan veya degistirilemeyen bir yerlesik pil
bulunur. Kendi basiniza pili sékmeyin veya pil lizerinde degisiklik
yapmayin.

« Pilin atese veya sicak firina atilmasi, mekanik olarak ezilmesi ya da
kesilmesi patlamaya neden olabilir.

« Pilin asin ylksek sicakliktaki ortamlarda birakilmasi patlamasina
veya pilden yanici sivi veya gaz sizmasina neden olabilir.

« Pilin asir diigiik hava basincina maruz kalmasi patlamasina veya
pilden yanici sivi veya gaz sizmasina neden olabilir.
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riine Genel Bakig

UriinG kullanmadan 6nce bu kilavuzu dikkatlice okuyun ve ileride
basvurmak lizere saklayin.

Dokunmatik EkranMikrofon

I
A—N Hizh Gikarma Digmesi
(] @ Tomas Noktast
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Y= \‘ ‘
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@ sarjKablosu

Not: Kullanim kilavuzundaki iriin, aksesuar ve kullanici araylizii gizimleri yalnizca referans amacl
olarak saglanmistir. Uriin iyilestirmeleri nedeniyle asil iirlin ve islevier farklilik gosterebilir.



P Xiaomi
Kurulum ve Kullanim Bilgisi

Takma
1. Bilekliginizi bilek kemiginize yaklasik bir parmak uzakta olacak ve
bileginize rahat oturacak sekilde sikin.

2. Kalp atis hizi sensoriinden en iyi performansi elde etmek igin,
bilekligin arka tarafinin cildinizle temas ettiginden emin olun.
Bilekliginizi takarken, ne gok siki ne de gok gevsek takin, derinin
nefes almasini saglamak igin yeterli alan birakin. Egzersiz yapmaya
baslamadan o6nce, kayisi sikin ve daha sonra uygun bir sekilde
gevsetin.

Bileklik bileginizde kolayca asag Bileklik bilegin etrafini rahat

yukari hareket ettirilebiliyorsa veya kalp bir sekilde sarar.

atis hizi sensorii veri toplayamiyorsa,

kayisi sikmayi deneyin. 7
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Uygulamaya baglanma

1. Bilekligi ilk kez kullanirken bilekligi agmak igin sarj kablosuna
baglayin. QR kodunu tarayarak uygulamay! indirin ve yukleyin.
Xiaomi Akilli Bileklik 7 Pro cihazini kullanmaya baslamadan énce
uygulamaya ekleyin.

Android 6.0 ve i0S 10.0 veya sonraki sirimleri

2. Uygulamada Xiaomi hesabinizla oturum agin ve bilekligi
telefonunuza baglayip telefonunuzla eslemek igin ilgili talimatlari
uygulayin. Bileklik titrestiginde ve dokunmatik ekraninda bir esleme
istegi gorintilendiginde, telefonunuzla eslemeyi tamamlamak igin
dokunun.

Not: Telefonunuzda Bluetooth'un etkin oldugundan emin olun. Esleme islemi
sirasinda telefon ve bilekligi birbirine yakin tutun.
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Bileklik telefonunuzla basariyla eslendikten sonra giinliik
aktivitelerinizi ve uyku aliskanliklarinizi takip ve analiz etmeye
baslar.
Aydinlatmak icin dokunmatik ekrana dokunun.
1.Bildirimleri gorlintileme: Ana ekrandayken yukaridan asagi
kaydirin.
2.islev listesini girme: Ana ekrandayken asagidan yukari kaydirin.
3.Widget degistirme: Ana ekrandayken sola kaydirin.
4.Kontrol panelini agma: Ana ekrandayken saga kaydirin.
5.Geri donme: Diger sayfalardayken sol kenardan saga kaydirin.
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Sarj Etme

Bilekligi ilk kez kullanirken bilekligi agmak igin sarj kablosuna
baglayin.

Pil seviyesi diistigiinde bilekliginizi hemen sarj edin.

10
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Kayisi Ayarlama ve Cikarma/Takma
Tokanin konumunu bileginizin gevresine bagl olarak ayarlayin.Kayisi
takmak veya g¢ikarmak icin sekillere bakin. Diizgin sekilde takilip
takilmadigini gérmek igin kayisi gekebilirsiniz.
Kayisi gikarma:
Bir elinizle hizli gikarma diigmesine basin ve ayni anda diger elinizle
kayisi ¢ikarin.

Kayisi takma:
Kayis yuvasini bileklikle hizalayin ve
kayis! bileklige takin.

(
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Teknik Ozellikler:

Uriin: Smart Band

Ad: Xiaomi Akilli Bileklik 7 Pro

Model: M2141B1

Kablosuz Baglanti: Bluetooth® Low Energy 5.2

Suya Dayaniklilik: 5 ATM

Calisma Sicakhigi: 0 °C ila 45 °C

Kayis Malzemesi: Termoplastik elastomer

Toka Malzemesi: Poliformaldehit

Ayarlanabilir Uzunluk: 130-205 mm

Uriin Boyutlari: 44,7 x 28,8 x 11 mm

Net Agirlik: 31 g (kayis ile)

Sunlarla uyumludur: Android 6.0 ve iOS 10.0 veya sonraki strimleri
Pil Tard: Lityum-iyon polimer pil

Pil Kapasitesi: 235 mAh

Girig: 5 V=350 mA Maks.

Bluetooth Frekansi: 2402-2480 MHz

Maks. Cikis: 13 dBm
GPS/GLONASS/Galileo/BeiDou Frekans lletimi: 1559-1610 MHz
Bu bileklikle iligkili Grlin sertifikalari icin, lutfen Ayarlar >
Bileklik hakkinda > Diizenleyici

12
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© Bluetooth®

Bluetooth® sbézcligli markasi ve logolari, Bluetooth SIG, Inc.
sirketine ait tescilli ticari markalardir ve s6z konusu markalarin
Xiaomi Inc. tarafindan kullanimi lisansa tabidir. Diger ticari markalar
ve ticari adlar ilgili sahiplerine aittir.

13
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Eneriji Tlketimi

« Kullanmadiginizda Bluetooth ve kablosuz aglar gibi veri
baglantilarini kapatin.

« Ekran parlakhigini azaltin ve ekrani daha kisa bir stire
sonra kapanacak sekilde ayarlayin.

« Tus sesleri vb. gereksiz sesleri kapatin.

14
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Kullaniimasi Planlanan Ulkeler
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Uretici: Xiaomi Communications Co., Ltd.

Adres: #019, 9th Floor, Building 6, 33 Xi'erqgi Middle Road,
Haidian District, Be ing, China, 100085

Daha fazla bilgi igin litfen www.mi.com'’u ziyaret edin

ithalatg Firmanin:

Unvani: Dora lletisim ve TicaretA.S.

Adresi: Kiigiikbakkalkdy Mh. Atilla Ilhan Cd. No:22 34750 Atasehir istanbul
Telefonu: (0 216) 469 55 55

Yetkllmln ImzaS|

18
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AB Uygunluk Beyani

43

isbu belge ile Xiaomi Communications Co., Ltd., radyo ekipmani
tipi M2141B1 Urtniiniin 2014/53/EU sayili Direktife uygun oldugunu
beyan etmektedir. AB uygunluk beyaninin tam metnine su adresten
ulasilabilir:
http://www.mi.com/global/service/support/declaration.html
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Geri Doniisiim

[ 4 )
LR
AEEE YONETMELIGINE UYGUNDUR
Bu semboll tasiyan tim drinler, elektrikli ve elektronik
mmm  €kiPman Bu semboll tagiyan tim Urdnler, elektrikli ve

elektronik ekipman atiklaridir ve bunlarin siniflandirimamis
evsel atiklarla birlikte atlmamasi gerekir. Bunun yerine ekipman
atiklarinizi, elektrikli ve elektronik ekipman atiklarinin geri dontistimi igin
devlet veya yerel makamlar tarafindan belirlenmis bir toplama noktasina
teslim ederek insan sagligini ve cevreyi korumaniz gerekir. Dogru
imha ve geri donusiim, gevre ve insan saghgi Gzerindeki olasi olumsuz
sonuglari énlemeye yardimci olur. Séz konusu toplama noktalar ve bu
tlir toplama noktalarinin kosul ve sartlari ile ilgili daha fazla bilgi icin litfen
kurulumcuya veya yerel makamlara bagvurun.
20
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Garanti Bildirimi

Bir Xiaomi tuketicisi olarak, belirli kosullar altinda ek garantilerden
faydalanirsiniz. Xiaomi, ulusal tlketici yasalariniz tarafindan saglanan
yasal garantilerin yerine degil, bunlara ek olarak saglanan 6zel tiiketici
garantisi avantajlari sunar. Yasal garantilerle ilgili stire ve kosullar ilgili
yerel yasalar tarafindan saglanir. Tiiketici garantisiyle sunulan avantajlar
hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin liitfen Xiaomi'nin resmi web
sitesine basvurun: https://www.mi.com/en/service/warranty/. Yasalarla
engellendigi veya Xiaomi'nin farkli vaatlerde bulundugu durumlar
haricinde, satis sonrasi hizmetler ilkk satin alimin yapildig llke veya
bdlge ile sinirli olacaktir. Tiketici garantisi kapsaminda ve yasalarin
izin verdigi olglide Xiaomi, kendi takdirine bagli olarak Urlinintzu
onarir, degistirir veya iade eder. Normal asinma ve yipranma, miicbir
sebepler, kullanici ihmali veya kusurundan kaynaklanan kétiiye kullanim
veya zararlar garanti kapsaminda yer almaz. Satig sonrasi hizmet igin
irtibat kisisi, Xiaomi yetkili servis aginda ¢alisan herhangi bir kisi, Xiaomi
yetkili dagiticilari veya Urinleri satin aldiginiz nihai satici olabilir. Emin
degilseniz litfen Xiaomi'nin belirleyebilecedi ilgili kisiyle iletisime gegin.

21
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Mevcut garantiler Hong Kong ve Tayvan'da gegerli degildir. Usuliince
ithal edilmemis ve/veya Xiaomi tarafindan usuline uygun olarak
Uretilmemis ve/veya Xiaomi veya Xiaomi'nin resmi saticisindan usuliine
uygun olarak alinmamig Urlinler, bu garantiler kapsaminda degildir.
Ydrirlikteki yasalara gore, Grinln satigini yapmig olan, resmi olmayan
saticilarin sundugu garantilerden yararlanabilirsiniz. Bu nedenle, Xiaomi
sizi UrlinUi satin aldiginiz saticiyla iletisim kurmaya davet ediyor.

22
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Temizlik, Bakim ve Kullanim Hatalari

Cihazinizi, pilinizi, sarj cihazinizi ve aksesuarlarinizi dikkatli kullanin.
Asagidaki oneriler cihazinizi caligir durumda tutmaniza yardimei olur.
« Cihazi kuru tutun. Yagmur damlalari, nem ve her tirli sivi ya da
su buhari, elektronik devrelere zarar verebilecek mineraller igerebilir.
« Cihazi tozlu veya kirli yerlerde kullanmayin ve saklamayin.

+ Cihazi sicakligin yiksek oldugu ortamlarda saklamayin. Yiiksek
sicakliklar cihaza veya pile zarar verebilir.

+ Cihazi soduk yerlerde saklamayin. Cihaz tekrar normal sicakligina

déndiiginde, cihazin iginde nem olusarak cihaza zarar
verebilir.

¢ Cihazi kullanim kilavuzunda belirtilenden farkli bir yéntemle
agmayin. Yetkisiz modifikasyonlar cihaza zarar verebilir

ve telsiz cihazlara iligkin diizenlemeleri ihlal edebilir. Cihazi ya da pili
dusurmeyin, garpmayin ya da sallamayin. Sert kullanim cihaza zarar
verebilir.

+ Bu cihazin ylizeyini temizlemek igin yalnizca yumusak, temiz ve
kuru bir bez kullanin.

+ Cihazi boyamayin. Boya dlizgiin galismayi engelleyebilir.

« Cihazi miknatislardan veya manyetik alanlardan uzak tutun.
Onemli verilerinizin emniyette olmasi igin, bu verileri cihaziniz, hafiza
kartiniz veya bilgisayariniz gibi en az iki farkl yerde saklayin ya da
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uygun bir yere yazin.

Uzun siren bir islem sirasinda cihaz isinabili. Cogu zaman bu
normaldir. Fazla 1sinmayi 6nlemek amaciyla cihaz otomatik olarak
yavas galisabilir, uygulamalari kapatabilir, sarj etmeyi kapatabilir ve
gerekirse kendi kendini kapatabilir. Cihaz gerektidi gibi galismiyorsa
cihazi en yakin yetkili servise goturin.

Bilekligi, kalp atis hizinizi dlgmek igin kullanirken liitfen
bileginizi sabit tutun.

« Bileklik, 5 ATM (50 metre derinlik) su dayanikliigina sahiptir. Yiizme
havuzunda, kiyiya yakin yerlerde yiizerken veya si§ su etkinlikleri
sirasinda takilabilir. Ancak sicak suyla dus alirken, saunada veya tiipli
dalis sirasinda kullanilamaz. Ayrica, su sporlari esnasinda bileklige
hizli dalgalarin dogrudan garpmasini engellemeyi unutmayin. Suya
dayaniklilik islevi kalici degildir ve zamanla azalabilir.

+ Bilekligin dokunmatik ekrani su altinda islem yapilmasini
desteklemez. Bileklik suyla temas ettiginde, kullanmadan once
yumusak bir bez ile ylizeyindeki fazla suyu silin.

 Glnluk kullanim sirasinda, bilekligi ¢ok siki takmaktan kaginin ve
temas alanini kuru tutmaya calisin. Litfen bilekligi diizenli olarak
24
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suyla temizleyin.

« Uriiniin cildinize temas ettigi blgede kizariklik veya sisme belirtileri
varsa, lUtfen Grind kullanmayi derhal birakin ve tibbi yardim alin.

« Bu bileklik tibbi bir cihaz degildir. Bileklik tarafindan saglanan
herhangi bir veri veya bilgi, herhangi bir hastaligin teshisi, tedavisi ve
onlenmesi igin temel alinmamalidir.

Bu bileklikteki lityum polimer pil gikarilamaz. Pil veya bilekligin hasar
goérmesini 6nlemek igin pili kendi basiniza degistirmeyin. Yanlis tiirde
pil kullanimi sonucunda patlama riski olusabilir.

Kullaniimig pilleri ev atiklariyla atmayin. Bu bilekligi ve pilleri yerel
kanun ve diizenlemeler uyarinca atin.

« Pili pargalarina ayirmayin, garpmayin, ezmeyin veya atese atmayin.
Herhangi bir sislik veya sivi akintisi varsa pili kullanmayi hemen
birakin. Gines 1sigina, atese veya sicakhgin asir yliksek oldugu
ortamlara maruz birakmayin.

« Bilekligi uzun bir slire kullanmayi planlamiyorsaniz kapatin ve bir
kenara koyun. Pilin asiri bosalmasindan kaynaklanan hasardan
kaginmak igin bilekligi 6 ayda bir tamamen sarj edin.

Tiiketicinin Yapabilecegi Bakim ve Onarim
Cihaz ile ilgili tiketicinin yapabilecegdi periyodik bir bakim veya onarim
25
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bulunmamaktadir. Bakim ve onarim ihtiyaciniz olmasi durumunda
Yetkili Servis listesinde bulunan noktalardan destek alabilirsiniz.
Tagima ve Nakliye Sirasinda Dikkat Edilecek Hususlar

+ Cihazinizi tasimadan énce tim baglantilarinin sonlandirildigindan
ve bagl kablolarinin ¢ikartildigindan emin olmaniz gerekmektedir.

« Paketlerken, orijinal kutusunu ve paketleme malzemelerini
kullanin.

» Cihazi kullanirken ve daha sonra bir yer degisikligi esnasinda
sarsmamaya, darbe, 1si, rutubet ve tozdan zarar gérmemesine 6zen
gbsteriniz.

Tiiketici Haklar

Bir Xiaomi tlketicisi olarak, belirli kosullar altinda ek garantilerden
faydalanirsiniz.  Xiaomi, ulusal tlketici yasalariniz tarafindan
saglanan yasal garantilerin yerine degil, bunlara ek olarak saglanan
ozel tuketici garantisi avantajlari sunar. Yasal garantilerle ilgili stire ve
kosullar ilgili yerel yasalar tarafindan saglanir. Tiketici garantisiyle
sunulan avantajlar hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin Iltfen
Xiaomi resmi Web sitesine bagvurun:
htpps://www.mi.com/en/service/warranty/.Yasalarla engellendigi
veya Xiaomi'nin farkli vaatlerde bulundugu durumlar haricinde,
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satis sonras! hizmetler ilk satin alimin yapildigi llke veya bodlge
sinirh olacaktir. Tiketici garantisi kapsaminda ve yasalarin izin
verdigi 6lgtide Xiaomi, kendi takdirine bagli olarak rlininiizu onarir,
degistirir veya iade eder. Normal asinma ve yipranma, miicbir
sebepler, kullanici ihmali veya kusurundan kaynaklanan kétlye
kullanim veya zararlar garanti kapsaminda yer almaz. Satis sonrasi
hizmet icin irtibat kisisi, Xiaomi yetkili servis aginda calisan herhangi
bir kisi, Xiaomi yetkili daditicilari veya Uriinleri satin aldiginiz nihai
satici olabilir. Emin degilseniz litfen Xiaomi'nin Belirleyebilecedi ilgili
kisiyle iletisime gegin.

Mevcut garantiler Hong Kong ve Tayvan'da gecerli degildir.
Usuliince ithal edilmemis ve/veya Xiaomi tarafindan usuliine uygun
Uretilmemis ve/veya Xiaomi veya Xiaomi'nin resmi saticisindan
usuliine uygun olarak alinmamis Griinler, bu garantiler kapsaminda
degildir. YurdrlGkteki yasalara gore, Urlnun satigini yapmis olan,
resmi olmayan saticilarin sundugu garantilerden yararlanabilirsiniz.
Bu nedenle, Xiaomi sizi Grinu satin aldiginiz saticiyla iletisim
kurmaya davet ediyor.

Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili
Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer
alan;

a- Sozlesmeden dénme,

27
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Teknik Servis Listesi

Yetkili servis noktalari igin www.doramobile.com adresini ziyaret
ediniz. Saat 09:00 ve 18.00 saatleri arasinda) Dogrudan bu numarayi
gevirerek, Urlininlizl bizlere génderebilir veya size en yakin Yetkili
Servis telefonunu alabilir veya arzu ettiginiz hizmeti talep edebilirsiniz.
Glincel Yetkili Servislerimiz icin IGtfen Cagr Merkezi Numaramizi
arayiniz.

Servis Bilgi Sistemi

https://www.servis.gov.tr/ Adresine yetkili servis listelerine
ulagabilirsiniz.

28



b- Satis bedelinden indirim isteme, xsom

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

G- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini
kullanabilir.

Tiketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda
saticl; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir
ad altinda higbir lcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yUkimlidir. Tiketici Gcretsiz onarim hakkini Uretici veya
ithalatglya karsi da kullanabilir. Satici, lretici ve ithalatgi tiketicinin bu
hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

Tiketicinin, Gicretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti slresi iginde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri i¢in gereken azami siirenin agilmasi,

- Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, uretici
veya ithalatgl tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tlketici
malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa
malin ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep edebilir. Satici,
tliketicinin  talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi
durumunda satici, Uretici ve ithalatgr miteselsilen sorumludur.

Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak
cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tlketici
isleminin yapildigr yerdeki Tlketici Hakem Heyetine veya Tiketici
Mahkemesine bagvurabilir.

Uriniin Ticaret Bakanligi'nca tespit ve ilan edilen kullanim émrii 5 yildir.

29
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GARANTI BELGESI

Uretici Firmanin:

Uretici: Formovie (Chongqing)
Innovative Technology Co., Ltd.
Adres: 4-401, #2 Longgang
Road, Guojiatuo Area, Jiangbei
District, Chonggqing, Cin

ithalatgi Firmanin:

Unvani: Dora iletisim ve TicaretA.S.
Adresi: Kuigiikbakkalkdy Mh. Atilla
ilhan Cd. No:22 34750 Atasehir
Istanbul

Telefonu: (0 216) 469 55 55
e-posta: dora@doramobile.com

Yetkilinin imzasi: o el
; N i
Firmanin Kasesi: > oo

Satici Firmanin:
Unvant:

Adresi:

Telefonu:

Faks:

e-posta:

Fatura Tarih ve Sayisi:
Teslim Tarihi ve Yeri:
Yetkilinin imzas:

Firmanin Kasesi:

30
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Malin
Cinsi: Mi Smart Band 7 PRO Garanti Siresi: 2 yil
Mi Akl Bilekiik 7 PRO Azami Tamir Siiresi: 20 is giint

Markasi: Mi

Model: M2141B1 Bandrol ve Seri No:

GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir. (Bu stire 2
yildan az olamaz)

2) Malin biitiin parcalari dahil olmak tizere tamami garanti kapsamindadir.

3) Malin ayipl oldugunun anlagiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunun 11'inci maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

¢- Ucretsiz onariimasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme,

haklarindan birini kullanabilir.
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) TUkeficinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satic; isGilk masrafi)
degistirilen parca bedeli ya da bagka herhangi bir ad altinda hicbir Gicret talep etmeksizin|
malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yikimlidr. Tiketici Ucretsiz onarim hakkini
Uretici veya ithalatglya kars da kullanabilir. Satic, Gretici ve ithalatg! tiiketicinin bu hakkini
kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

15) Tuketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

Garanti siiresi iginde tekrar arizalanmasi,

Tamiri igin gereken azami sirenin agiimasi,

Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Urefici veya ithalatg)
tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;

liketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz|
misli ile degistirimesini saticidan talep edebilir. Satic, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu
ftalebin yerine getirilmemesi durumunda satici, iretici ve ithalatgi miiteselsilen sorumludur.

16) Malin tamir siiresi 20 is giiniinii gegemez. Bu siire, garanti siiresi igerisinde mala iliskin|
larizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siresi digindal
ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is|
lglindi icerisinde giderilememesi halinde, tretici veya ithalatgi; malin tamiri tamamlanincayal
kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mall tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir
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[alin garanti stires icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen siire garanti siiresine]
leklenir.

I7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullanimasindan kaynaklanan|
larizalar garanti kapsami digindadir.

8) Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak cikabilecek
uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tilketici isleminin yapildigi yerdeki Tiketici
Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine bagvurabilir.

19) Satict bu Garanti Belg rumunda, tiiketici Ticaret Bakanligi
ITiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midiirligiine bagvurabilir.
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Notlar:
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